Zesp6t Wojewoddzkich
Przychodni Specjalistycznych

ul. Powstaficow 31
40-038 KATOWICE

tel./fax 032/255-22-26
Zasady udzielania Swiadczen

1.

Specjalistyczne $wiadczenia zdrowotne udzielane sg codziennie oprocz dni dodatkowo

wolnych od pracy, niedziel 1 innych dni swigtecznych, zgodnie z harmonogramem pracy

poszczegolnych poradni oraz zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie ze Slgskim

Oddzialem Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia.

Harmonogramy pracy poszczegdlnych komoérek merytorycznych Zespotu oraz godziny

przyje¢ lekarzy znajduja si¢ w widocznym miejscu przed gabinetami.

Rejestracja pacjentow odbywa si¢ osobiscie, telefonicznie lub za posrednictwem osoby

trzeciej.

Swiadczenia z zakresu specjalistycznej opieki zdrowotnej sa udzielane pacjentom na

podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, z wyjatkiem $wiadczen:

ginekologa i potoznika;

dentysty:

wenerologa;

onkologa;

psychiatry;

dla os6b chorych na gruzlice;

dla 0sob zakazonych wirusem HIV;

dla inwaliddw wojennych i wojskowych, 0s6b represjonowanych,
kombatantow, dziataczy opozycji antykomunistycznej i 0sob represjonowanych
z powodow politycznych oraz 0sob deportowanych do pracy przymusowej

dla cywilnych niewidomych ofiar dziatan wojennych;

w zakresie leczenia uzaleznien dla osob zglaszajacych si¢ z powodu
uzaleznienia oraz dla 0sob zglaszajacych si¢ z powodu wspotuzaleznienia;

dla uprawnionego Zolnierza lub pracownika, w zakresie leczenia urazow lub
chorob nabytych podczas wykonywania zadan poza granicami panstwa oraz
uprawnionego zotnierza lub pracownika, ktérego ustalony procentowy
uszczerbek na zdrowiu wynosi co najmniej 30%

dla weterana poszkodowanego, w zakresie leczenia urazow lub choréb nabytych
podczas wykonywania zadan poza granicami panstwa oraz dla weterana
poszkodowanego, ktorych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi

co najmniej 30%:;



$wiadczeniobiorcy  posiadajacy  orzeczenie 0  znacznym  stopniu
niepelnosprawnosci,

Swiadczeniobiorcy o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniem : koniecznosci
statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig do samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji 1 edukacji;

osoby deportowane do pracy przymusowej;

inwalidzi wojenni i wojskowi

zolnierze zast¢pezej stuzby wojskowej

cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych

kombatanci

uprawnieni zotierze lub pracownicy, ktorych ustalony procentowy uszczerbek
na zdrowiu wynosi co najmniej 30%

weterani poszkodowani, ktorych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu

wynosi co najmniej 30%

Korzystanie poza kolejnoscia ze swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie Swiadczen

specjalistycznych w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej oznacza, ze $wiadczeniodawca udziela

tych $wiadczen poza kolejnoscig przyje¢ wynikajaca z prowadzonej przez niego listy

oczekujacych;

W przypadku gdy udzielenie $wiadczenia nie jest mozliwe w dniu zgloszenia,

$wiadczeniodawca wyznacza inny termin poza kolejnoscia przyje¢ wynikajaca z prowadzone;j

przez niego listy oczekujacych. Swiadczenie z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistyczne;

nie moze by¢ udzielone w terminie pdézniejszym niz w ciaggu 7 dni roboczych od dnia

zgloszenia;

Osoby uprawnione korzystaja ze swiadczen opieki zdrowotnej po okazaniu

wihasciwego dokumentu potwierdzajacego uprawnienia.

8. Zespot ma prawo odmowic $wiadczenia zdrowotnego w danym dniu:

pacjentowi, ktory nie jest przygotowany do badania, do ktorego przygotowanie
takie jest potrzebne,

pacjentowi nietrzezwemu chyba, Ze istnieje zagrozenie zycia i zdrowia.



dla $wiadczeniobiorcow do 18 roku zycia, u ktorych stwierdzono cigzkie i
nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna chorobg zagrazajacg zyciu, ktore
powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu;

dla $wiadczeniobiorcow posiadajgcych orzeczenie o znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci, $wiadczeniobiorcow o niepetnosprawnosci tgcznie ze
wskazaniem : koniecznosci stalej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczona mozliwoscig do samodzielnej
egzystencji oraz konieczno$ci stalego wspotudzialu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji;

psychologicznych, psychoterapeutycznych i $rodowiskowych dla dzieci i

mlodziezy.

5. Pacjent zobowigzany jest do przedstawienia swojego numeru ewidencyjnego PESEL

oraz dowodu ubezpieczenia potwierdzajacego prawo do swiadczenia, a w przypadku

braku takiego dokumentu pacjent sklada o$wiadczenie, ze w ciggu 7 dniu od

udzielonego $wiadczenia dostarczy dowod ubezpieczenia.

6. W przypadku wydawania druku o czasowej niezdolnosci do pracy niezbedne jest

okazanie numeru identyfikacji podatkowej lub numeru dowodu osobistego oraz numeru

identyfikacji podatkowej zaktadu pracy pacjenta.

7. Poza kolejnoscig sg przyjmowani pacjenci:

wymagajacy natychmiastowej pomocy;

Zastuzeni Honorowi Dawcy Krwi i Zastuzeni dawcy Przeszczepu;

dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powodow
politycznych;

kobiety w cigzy:

$wiadczeniobiorcy do 18 roku zycia, u ktorych stwierdzono cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna chorobg zagrazajaca zyciu,
ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu;
$wiadczeniobiorcy  posiadajacy ~— orzeczenie 0  znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;

osoby deportowane do pracy przymusowej oraz osadzone w obozach pracy
przez 111 Rzesze lub Zwiazek Socjalistycznych Republik Radzieckich.

dawcy krwi, ktérzy oddali co najmniej 3 donacje krwi lub jej sktadnikow, w tym

osocza po  chorobie COVID-19



9. Swiadczenia zdrowotne gwarantowane, w ramach umowy zawartej z Narodowym
Funduszem Zdrowia sa udzielane bezplatnie osobom ubezpieczonym i uprawnionym

na podstawie odrebnych przepisow oraz kazdej osobie w razie naglego zachorowania,

w przypadkach zagrozenia zycia.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkow publicznych (Dz.U.2021 poz. 1285)

Katowice, 28.03.2022r.




